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1. Sticky Password Installation

1.1. Installation des Programmes

Bitte laden Sie sich die neuste Installationsdatei von der Webseite http://www.jakobsoft
ware.de/nc/hersteller/sticky-password.html unten im Reiter Download unter ,30 Tage
deutsche Demoversion - Download Programm* (dies ist die Vollversion inklusive einer 30 Tage-
Volllizenz bei Erstinstallation) und speichern Sie diese auf lhrem Computer.

Es handelt sich hierbei um das volle Produkt mit integrierter Testphase, welches jederzeit mit
Ilhrem Lizenzschlussel in die Vollversion umgewandelt werden kann.

Bitte starten Sie nun die Installationsdatei. Klicken Sie, nachdem Sie die Installation in
deutscher Sprache gewéahlt haben, zwei Mal auf "Weiter".

Nachdem Sie die Lizenzbedingungen akzeptiert haben, wahlen Sie aus, ob Sie eine Standard-
Installation oder eine benutzerdefinierte moéchten. Bei der benutzerdefinierten Installation
kénnen Sie den Ziel- und Startmeni-Ordner, sowie das Anlegen einer Verknupfung auf dem
Desktop bestimmen.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation von Sticky Password zu beginnen.

15 Sticky Password 7.0.4.22 - Setup M=

« StickyPassword

Bitte setzen Sie unten |lhre Benutzereinstellungen

rd in den folgenden Ordner

alli

CProgrammeiSticky F‘assword|

WEEEEREGN | Abbrechien

O
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1.2. Upgrade von Sticky Password 6.0 oder friheren Versionen

Wahrend des Upgradeprozesses auf Sticky Password 7.0 wird lhre existierende Sticky Pass-
word Datenbank in das neue Datenbankformat konvertiert.

Es ist moglich, die Sticky Password 7.0 Datenbanken in die Version 6.0 zu importieren!
Bei Updates von Version 5.0 oder friher empfehlen wir, VOR dem Upgrade von Sticky
Password eine Sicherheitskopie lhrer aktuellen Passwort-(Kennwort-)Datenbank anzulegen,

da ein Rickimport nicht mdéglich ist.

Dies erlaubt es lhnen, auf eine frilhere Version von Sticky Password zuriickzukehren, wenn Sie
dies mdochten.

So sichern Sie die Datenbank von Sticky Password 4.0 und Sticky Password 5.0:

Klicken Sie auf das Infobereichssymbol > "Einstellungen..." und wahlen Sie den Reiter "Daten-
Bankeinstellungen”.

Hier erhalten Sie Einsicht Gber den Speicherort lhrer sicher verschlisselten Passwortdatenbank
"default.spdb".

# Einstellungen fiir Sticky Password
¥=| Allgemeine Einstellungen Datenbankeinstellungen
_\i}\ Mein Konto Datenbank- und Backupeinstellungen
I 'IZI Unterstiitzte Webbrowser Pfad zur Datenbank: |#| C:\Dokumente und Einstellungen\support\Eigene Dateien\S1
Titelleisten-Schaltfiache Sticky Password speichert die Daten in einer separaten
Datei, welche sich auf einem Lokal-, Wechsel- oder
? % Sicherheit Metzwerkdatentrager befinden kann.
| -_: Favoriten
'F\Q Ignorierte Webseiten
Ordner fir Sicherungen: % C:\Dokumente und Einstellungensupport'\Eigene Dateie

-.'? Vertrauenswirdige Webseiten Es wird automatisch eine Sicherung der Daten vor jeder

— eranderung erstellt,
#%=| Ignorierte Anwendungen

[ Tastenkombinationen [CIwur die aktuellsten Sicherungen speichern: -
J Sichere Motizen [niicht mehr speichern als: '[a
[IMaximale Speicherkapazitst fiir Sicherung: '[a

: j Datenbankeinstellungen

¥=| verschiedenes

[ Speichern H Abbrechen ]

Bitte sichern Sie diese Datei, indem Sie in den Ordnerpfad navigieren oder das Ordnersymbol
“ am rechten Rand des Datenbankeinstellungsfensters auswéhlen. Klicken Sie nun per
Rechtsklick auf die default.spdb und wéhlen Sie "Kopieren", wéhlen Sie einen Ordner, in

welchem Sie die Datei ablegen moéchten und fligen Sie sie ein.
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Sie sollten den Dateinamen sinnvoll abandern: Zum Beispiel in default SP7letzte.spbd.
Sticky Password sucht in dem hier festgelegten Pfad nach der Datei mit dem so angegeben
Namen.

Anmerkung: An der Stelle von letzte ist es oft sinnvoll ein Datum zu schreiben, also z.B.
default_SP7_15082013.spbd

1.3. Erste Schritte
Nachdem die Installation abgeschlossen ist, kébnnen Sie Sticky Password einrichten.

Bitte wahlen Sie ein ausreichend sicheres Master-Kennwort und klicken Sie auf "Weiter". Das
Master-Kennwort sollte sich aus Grof- und Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen
zusammensetzen.

Als Kennwort eignen sich z.B. Satze, von denen man die Anfangsbuchstaben nimmt und in
denen Buchstaben wie O und | durch O und 1 (oder ! fur die 1 - sofern auch Sonderzeichen im
Kennwort zugelassen sind) ausgetauscht werden, zum Beispiel: ,,Zum einen Ohr rein, zum
anderen Ohr wieder heraus.* - ZeOrzaOwh (oder ZeOrzalwh)

U
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2. Aktivierung des Lizenzschlissels

Mit der Installation von Sticky Password stehen Ilhnen 30 Tage Testzeit nach der
Erstinstallation zur Verfugung.

Wenn Sie lhren Lizenzschlissel aktivieren mochten, kdénnen Sie dies direkt nach der
Installation im letzten Schritt des Konfigurationsassistenten tun.

B3 Sticky Password

@ WILLKOMMEN BEI STICKY

PASSWORD

Gefallt Innen, was Sie sehen? Kaufen Sie lhre Lizenz noch heute!
Kaufen Sie jetzt!

Ich habe einen Lizer

Der Lizenzschlissel kann auch Uber das Infobereichssymbol am rechten unteren Rand uUber
"Lizenzschlussel eingeben” und nach jedem Neustart des Computers aktiviert werden.

Blockieren

Schrellskart

kennwork-Generator

JETZT kaufen

Lizenzschiissel eingeben
Sticky Password offnen

HilFe k

. Beenden \

StickyPassword raa

~
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In allen zwei Fallen o6ffnet sich das Dialogfenster zum Kauf und zur Aktivierung des
Lizenzschlussels.

Geben Sie in dem Feld Ihren Lizenzschlissel ein und klicken Sie auf "OK".

EB Sticky Password

= StickyPassword

Geben Sie einen Lizenzschlissel ein, um die Software zu
aktivieren

@,
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3. Programmoberflache

3.1. Menuschaltflachen : Blackieren
Schnellstart

Kenmwort-Generator
sticky Password dffnen

Hilfe: 4

: DE—| .-L

# StickyPasswo .

Beenden

Per Rechtsklick auf das Infobereichssymbol lassen sich die Funktionen von Sticky Password
erreichen.

Sie kénnen hier Uber das "Schnellstart"-Fenster per Suchbegriff alle angelegten Benutzerkonten
erreichen. In dem erscheinenden Menu werden standardmé&gig bis zu zehn Ilhrer héufig
verwendeten Benutzerkonten aufgelistet. Die Anzahl der erscheinenden Konten kann in den
Einstellungen editiert werden.

# sticky Password Schnellstart-Fenster (klicken Sie Crrl+alk+R, um auszublenden)

Der "Kennwort-Generator™ erstellt fir Sie starke Passworter mit bis zu 99 Zeichen, bestehend
aus Grol3-, Kleinschreibung, Zahlen und Sonderzeichen.

Mit ,,Sticky Password 6ffnen* 6ffnen Sie die Benutzeroberflache von Sticky Password.
Unter "Hilfe" erhalten Sie Informationen zum Programm und Hilfe vom technischen Support.

Per "Beenden" wird Sticky Password beendet und muss beim nachsten Neustart des Pro-
gramms per Authentifizierung wieder frei gegeben werden.

Auch in IThrem Browser und diversen Anwendungen ist eine Schaltflache fur Sticky Password
integriert. Sie finden diese am rechten oberen Rand, neben der Webseiten Eingabe.

Beim Klicken auf die Schaltflache erscheint ein Men(, in dem Sie:

= Neue Benutzerkonten fir die im Moment gedffnete Seite anlegen kdnnen
= Eine virtuelle Tastatur aufrufen kénnen, um sich vor Keyloggern und neugierigen Blicken zu schiitzen
= Schnellzugriff auf Ihre bereits angelegten Internet-Benutzerkonten haben

= Formulare schnell und einfach mit Ihren angelegten Visitenkarten ausfillen lassen kénnen

U
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‘ebkonten (4) 4

Lesezeichen 3
Wisitenkarten r
Extras 4

Schnelstart

# StickyPassw

Sticky Password &ffnen

Nach der von lhnen ausgewahlten Zeitspanne zum Sperren von Sticky Password blockieren
sich alle automatischen Funktionen des Programms, wie das automatische Anlegen von
Benutzerkonten oder der automatischen Einwahl oder das automatische Ausfillen von
Formularen.

Das Symbol von Sticky Password verfarbt sich in diesem Augenblick grau und Sie werden mit
einer Informationsmeldung auf den inaktiven Status hingewiesen.

Mit einem Doppelklick auf das Infobereichssymbol und der Eingabe lhres Master-Kennworts
wird der inaktive Status wieder aufgehoben.

% sSticky Password

Sticky Password wurde automatisch blockiert, weil der
Computer fir 10 Min inaktiv war

Freigeben

PDE | B

3.2. Datenbank verwalten

Fuhren Sie auf das Infobereichssymbol einen Doppelklick aus. Unter dem nun aufgerufenen
Menu "Schnellzugriff" werden h&ufig verwendeten Benutzerkonten, Lesezeichen und Notizen
aufgelistet. Sie kdnnen diese anklicken, um die jeweilige Seite oder das benutzte Programm zu
offnen oder sich die entsprechende Notiz anzeigen zu lassen.

U
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Stick
* Pass%ord

| + Konto hinzuftlgen| Gruppe hinzufiigen Favoriten

Webseite Benutzernamen

Schnellzugriff @ Abonnements

a5 FEinkaufen
Webkonten &5 Email

¥ Finanzen
Programmkonten = Foren

@ Instant Messengers
Lesezeichen £ Reisen

[} Soziale Netzwerke
Visitenkarten oo Spiele

Sticky Password

) ) 2 https: /fwww.stickypassword.com/login?url=...
Sichere Notizen

C Verbunden

Unter "Webkonten" werden Verlinkungen zu all ihren Konten auf Webseiten angezeigt. Dabei
sind alle Konten fir eine Webseite zusammengefasst. Wahlen Sie rechts neben dem
entsprechenden Eintrag ,Start* und dann Ilhr Konto, wenn Sie sich mit einem zuvor
gespeicherten Kennwort auf dieser Webseite anmelden méchten. Unter dem Stift finden Sie
Bearbeitungsmoglichkeiten fir diesen Eintrag. Sie konnen ihn Kopieren, Ldschen oder
Umbenennen, Exportieren (Menlpunkt Teilen), Bearbeiten oder einen Benutzernamen zu
diesem Konto hinzuftgen.

=NREN X
Sticky | ki
#. Password
| + Konto hinzuftlgen| Gruppe hinzufiigen Alle Favoriten

Webseite Benutzernamen

Schnellzugriff @ Abonnements

o Einkaufen
Webkonten &5 Email

W Finanzen
Programmkonten = Foren

@ Instant Messengers
Lesezeichen 3 Reisen

[F] soziale Netzwerke
Visitenkarten oy Spiele

Sticky Password
https:/ . stickypassword. com/flogin?url=. ..

Sichere Notizen

O verbunden etz chronisatio Mein StickyPortal
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Unter , Programmkonten“ werden Verlinkungen zu all lhren Konten in Anwendungen angezeigt.
Dabei sind alle Konten fur eine Anwendung zusammengefasst. Wahlen Sie rechts
neben dem entsprechenden Eintrag ,,Start”“ und dann ihr Konto, wenn Sie sich mit einem
zuvor gespeicherten Kennwort in dieser Anwendung anmelden mdéchten. Unter dem
Stiftsymbol finden Sie Bearbeitungsmaoglichkeiten fur diesen Eintrag. Sie kdnnen ihn Kopieren,
Léschen oder Umbenennen, Exportieren (Menlpunkt Teilen), Bearbeiten oder einen
Benutzernamen zu diesem Konto hinzuftigen.

Stick
“ Passexlford

| + Konto hinzuftlgen| Gruppe hinzufiigen Alle Favoriten

Anwendung Benutzernamen

Schnellzugriff (@ Abonnements

== Einkaufen
Webkonten B Email

& Finanzen

= Foren

@@ Instant Messengers

£ Reisen

] soziale Netzwerke

Visitenkarten ol Spiele

[E] Test

Sichere Notizen

\"3 Werbunden et ronis : IMein StickyPortal

Hier finden Sie eine Liste aller unterstitzen Programme, in die sich ein Plugin von Sticky
Password 7.0 integriert:

http://www.stickypassword.de/support/browser-programme
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Start Vs I

Bearbeiten

Kopieren b

Benutzername hinzufigen

Urnbennen Fz
In Gruppe verschieben r
Liischen Dl

Nutzen Sie zum Bearbeiten oder Ldschen Ilhrer Konten die jeweilige Schaltflache oder
editieren Sie lhre Daten per Rechtsklick auf den entsprechenden Eintrag.

Uber den Meniipunkt "Importieren” in der Sticky Password 7.0 Benutzeroberflache kénnen Sie
Kennworter aus Exportdateien von Sticky Password oder anderen Anwendungen, wie
Browsern, Vervollstdndigungsprogrammen und Kennwort Managern importieren.
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M Datenbank importieren

Woraus mdchten Sie importieren

= » Aus Sticky Password exportierte Daten

= » Andere Password-Manager und -Anwendungen

=@0

- Unterstitzte Webbrowser

ce

Wéhlen Sie die Quelle der Passwort-Datenbank, dann suchen Sie lhre Kennwortdatei aus,

geben das Passwort, falls danach gefragt wird, ein.
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T Datenbank importieran
Datenimport beendet

s: . Sticky Password (aus exportierter Datei)

Datenimport erfolgreich abgeschlossen,
Konten: 0

Lesezeichen: 0

Sichere Motizen: 1

Visitenkarten: 0

Wenn Sie den Meniupunkt "Exportieren” in der Sticky Password 7.0 Benutzeroberflache wéahlen,

gelangen Sie zum Export-Assistenten.

Mit diesem kdnnen Sie einen Teil oder Ihre komplette Datenbank exportieren lassen.
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& Datenbank exportieren

Was méchten Sie exportieren?

Alles exportieren

Nur ausgewahlte Objekte exportieren

Nach Auswahl des kompletten Datenbankexportes gelangen Sie zu den Einstellungsoptionen.
Sie kdnnen hier zwischen dem verschliusseltem und dem unverschlisseltem Export wéhlen.

Es wird empfohlen, den Export der Datenbank mit Verschlisselung durchzufiihren, um lhre
Benutzernamen und Kennwdrter vor unautorisiertem Import/Zugriff zu schitzen. Wahlen Sie
hierfur ein sicheres Passwort.

Zusatzlich kann der Export mit einem Erinnerungsdatum versehen werden, um Sie zu einem
regelmaRigen Datenbankexport anzuregen.

Bei einem unverschlisselten Export kann zwischen den Formaten XML, HTML und TXT gewéahlt
werden.

Mochten Sie den unverschlisselten Export wieder importieren, setzt dies das XML-Format
voraus.
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=

g [ Datenbank exportieren

In welches Format machten Sie exportieren?

Sicher verschliisseltes Format
%  Sticky Password 7 Datenbank (*.spdb)

#®  Sticky Password & Datenbank {*.pws)

Unverschlisseltes (ungesichertes) Format

) Sticky Password 6 XML

=
%7 gticky Password HTML
HTML

=
" | Sticky Password TXT

Weiter l ’ Abbrechen

Wéhlen Sie als nachstes das Zielverzeichnis und den Namen fur die Exportdatei aus und
klicken Sie auf "Weiter".

Sie erhalten nun eine Ubersicht iiber die zu exportierenden Datensétze.

*

@ [ Datenbank exportieren

-

Was mdchten Sie exportieren?

a Alle auswéhl| j Nichts auswéhl4 A

[0 & Reisen
O Soziale Netzwerke
[y Spieke

O@ Abonnements

]2 Einkaufen
&= Email

[] ¥ Finanzen
[1=# Foren

= Sticky Password
~ https: n.stickypassword. com/flogin?url=https %634 % 2F 362w

| 4 1™ programmkonten 11 [l

.stickypassword....

Mochten Sie nur ausgewahlte Dateien exportieren, wéahlen Sie in Schritt 1 die Option "Zu
exportierende Objekte auswéahlen" und klicken Sie auf "Weiter".
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Im folgenden Dialog kdnnen Sie die zu exportierenden Eintrdge mit einem Haken versehen.
Klicken Sie anschlielRend auf "Weiter".

Die Schritte 3 bis 5 sind mit den Schritten 2 bis 4 des kompletten Datenbankexportes
identisch.

3.3. Einstellungsmoéglichkeiten in Sticky Password

Sie kommen wie folgt zu den erweiterten Einstellungsmoéglichkeiten: Per Rechtsklick auf das
Infobereichssymbol - ,,Sticky Password 6ffnen* - damit wird zunachst die Programmoberflache

geoffnet, dann - ,Meni" -> ,Einstellungen“ klicken.

Unter dem Reiter "Allgemeine Einstellungen” kdnnen Sie bestimmen, ob Sticky Password beim
Systemstart ausgefiihrt, ob automatisch nach Aktualisierungen gesucht, in welcher Sprache
das Programm dargestellt und wie es sich beim Doppelklick auf das Infobereichssymbol

verhalten soll.

Ebenso kann hier eingestellt werden, wann Kennwdrter aus der Zwischenablage geldscht
werden.

* Einstellungen fur Sticky Password
¥=| Allgemeine Einstellungen Allgemeine Einstellungen
SR mein konto - Optionen
T ]
g | St i it Windaow:
i ‘[g Unterstiitzte Webbrowser Sticky Password mit Windows starten
Sticky Password auf das Taskleistensymbol minimiert starten
Titelleisten-Schaltfiache Automatisch nach Aktualisierungen suchen
| -il Sicherheit
g I;I Favoriten Programmsprache: | ™9 German [v]

f—% Ignorierte Webseiten
Klick auf das Taskleistensymbaol: | |4 Sticky Password 6ffnen [v]

f Vertrauenswiirdige Webseiten

- Zwischenablage

Ignorierte Anwendungen
[ vor dem Einfiigen des Kennworts aus der Zwischenablage nachfragen
[} Tasterkombinationen Mach dem Einfligen das Kennwort aus der Zwischenablage entfernen | 30 Sekunden [v]
J Sichere Motizen
= - Feedback
L_ = | Datenbankeinstelungen 0 Ich méichte helfen, das Mutzererlebnis zu verbessern und erlaube, anonyme Mutzerinformationen an
Sticky Password zu versenden,
¥=| Verschiedenes Mehr erfahren

Speichern H Abbrechen
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Unter "Favoriten™ kénnen Sie die Anzahl der Benutzerkonten, die lhnen im Menl angezeigt
werden sollen vergroRern oder verkleinern, ungewollte Eintrage ldschen oder die Liste
komplett ausblenden.

In der Liste der "Ignorierten Webseiten" kdnnen Adressen eingetragen werden, auf denen Sticky
Password Ihre Anmeldung nicht automatisch ausfullen und ausfuhren soll.

Sticky Password bietet Ilhnen Schutz vor Phishing-Attacken. Findet auf einer offiziellen Seite,
auf der Sie sich z.B. in lhrem Bankkonto einloggen moéchten, eine Weiterleitung auf eine
gefélschte Seite statt, werden Sie von Sticky Password gewarnt. Einige Seite kdnnen jedoch
auch legale Weiterleitungen besitzen, vor denen Sticky Password Sie schitzen will. In diesem
Fall kann die Webseite in die Liste der "Vertrauenswirdigen Webseiten" eingetragen werden,
damit Sie diese erreichen kénnen.

Im MenlUpunkt "Tastenkombinationen” kdnnen Sie die Tastenkombinationen fir das Blockieren
und Freigeben von Sticky Password, die automatische Passworteingabe fir die aktuell
geoffnete Seite/das aktuell geoffnete Programm, das Offnen der virtuellen Tastatur und das
Offnen und SchlieRen des Schnellstart-Fensters festlegen.

% Einstellungen fiir Sticky Password

%=| Allgemeine Einstellungen Tastenkombinationen

Q; Mein Konto Features Tastenkombinationen zuweisen

S0

‘% Unterstiitzte Webbrowser ', Programm blockieren / freigeben: STRG + ALT +L
=

Titelleisten-Schaltfiiche Kennwort eingeben: STRG +ALT +A

i . X Virtuelle Tastatur 6ffnen: STRG + ALT +V

i —”11! Sicherheit

Schnellstart-Fenster 6ffnen [ schlieBen: STRG +ALT +R

L :..: Favoriten
é\%ﬂ Ignorierte Webseiten
_‘;f Vertrauenswiirdige Webseiten
.‘;’ = Ignorierte Anwendungen
Tastenkombinationen
. Sichere Notizen
t q Datenbankeinstellungen

¥=| verschiedenes

[ Speichern H Abbrechen ]

In den "Datenbankeinstellungen” kénnen Sie den Pfad bestimmen, in dem lhre Datenbank
sowie lhr Datenbankbackup gespeichert werden, sowie die genutzte Verschlisselungsmethode
und die Zeitspanne bis zum automatischen Blockieren von Sticky Password modifizieren.

Unter "Sicherheit” kann das Master-Kennwort bestimmt und zwischen Kennwortschutz, USB-
Gerét, Bluetooth-Gerat und keiner Authentifizierung als Authentifizierungsmethode gewechselt
werden.
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Im MenuUpunkt "Titelleisten-Schaltflache" kann diese in den Browsern auf der Titelleiste nach
links verschoben werden. Ebenso wird angezeigt, in welchen Browsern die Titelleiste zur
Verfligung steht.

Unter "Unterstiutzte Webbrowser" werden lhnen die unterstitzten Webbrowser, die installiert
bzw. nicht installiert sind, angezeigt sowie ob fur diese die Sticky Password Erweiterung
installiert wurde.
lhnen ist hier die Mdoglichkeit gegeben, die Erweiterungen schnell und unkompliziert
nachzuinstallieren.

Unter "Sichere Notizen" stehen lhnen diverse Vorlagen zur Verfigung, um mit Sticky Password
nicht nur Anmeldedaten, sondern auch sensible Daten sicher verwahren zu kénnen.

Zuletzt stehen lhnen unter ,Verschiedenes® kann man die Benachrichtigungen und die
Browserdialoge einstellen.

U
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4. Anlegen und Einrichten von Benutzerkonten

4.1. Anlegen von Benutzerkonten Gber automatische Erkennung

In den meisten Féllen werden die benétigten Informationen bereits wahrend des ersten Logins
von Sticky Password ermittelt und ein Benutzerkonto angelegt.

Es ist ausreichend, wenn Sie die jeweiligen Internetadressen, auf denen Sie sich anmelden
mochten, aufrufen und Sie sich wie gewohnt einloggen.

Im Falle des StickyPortals von Sticky Password sieht dies wie folgt aus:

[@ Sticky Password - Mozilla Firefox BE=]
Datel Bearbelten Ansicht  Chromk  Lesezeichen Extras  Hife
| % sicy Passnord [+]
@ Lamartine Software, 2:.(C2) | hitps:ffsnow stickypassord, comflogin?url=https 34% 2F%ZF s stckypassword.comP%2Ftickyportal?. SFotn%.3Dmain._window_info | - Pl
(2] Meisthesucht | Erste Schritte | | Kosterlose Hotmall | | Yorgeschlagene Sites | | web Slhice-Katalog

BACK TOWEESITE M

Stic
* Pasg\}lvo rd

Log into my StickyPortal

~
StickyID (e-mail)
Enter Your StickylD) (e-mail) here
StickyPass
Enter Your StickyFass here

Forgatten password.

@  Chat with us

Geben Sie lhre E-Mail Adresse und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf "Login".
Sticky Password wird Sie daraufhin fragen, ob Sie ein neues Benutzerkonto erstellen mdéchten.

Bei Bedarf kann der Namen des Benutzerkontos und der Speicherort verdndert werden.
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£ Neues Konto zu Sticky Password hinzufiigen

Kontoname: Sticky Password

Gruppe: @ Weblkonten w
Anmeldung: max-mustermanni@gr, de|
Eenrwort: L L1 1 1111

@ Heues h’.untu anlegen

LIS ) Lo il

= ~mmrntin Frrmmatinnen
gL RS | L8 LI 1S

L =

@ Heues Huntu hlnzufugen & bearbeiten

83 Hl[:ht Erneut na[:hfrag

d = = = e

il tm ) E = = LR u 2 pr

Hilfe Abbrechen

Klicken Sie auf "Neues Konto anlegen”, um das Benutzerkonto zu erstellen.
Wenn Sie die Webseite das nadchste Mal aufrufen, werden Sie fortan automatisch eingeloggt.

Bei mehr als einem angelegten Benutzernamen erscheint ein Auswahlfenster, welcher
Benutzername angemeldet werden soll.

Sie haben auch die Mdoglichkeit Uber die Titelleisten-Schaltflache (das im Browser oder
unterstitztemm Programm integrierte lIcon des Autovervollstandigungsplugins) einen
Benutzernamen auszuwéahlen.

4.2. Benutzerkonto manuell tGiber die Datenbank anlegen

Jedes Konto kann auch manuell angelegt werden. Klicken Sie hierzu rechts unten auf das
Infobereichssymbol und wahlen Sie "Konto hinzufigen'.

Uber die Schaltflache "Konto hinzufiigen" - "Webkonto hinzufigen" (respektive:
Programmkonto hinzufligen) erreichen Sie den Assistenten zum Anlegen eines neuen Kontos.

U
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Stick
* Passv}:ford

) Favoriten | (&) Warnungen

# schnelizugrift

Webkonten

Programmkonten - ] ] o ]
Wahrend der Benutzung von Sticky Password erscheinen hier die meist

genutzten Konten, Lesezeichen und sicheren Motizen fur einen schnelleren

Lesezeichen Aind

Visitenkarten

Sichere Notizen
Visitenkarte hinzufiigen

Konto hinzufiigen «
e% Neues Benutzerkennw ort erztellen oc_ln G

Webkonto hinzufiigen Portable Version
- =l s e

e Daten fur die

overvolistand gung an

Programmkonto hinzufigen

C Yerbunden et c| 3429 Mein StickyPortal

Bitte wahlen Sie zwischen einem neuen Konto fiir eine Webseite im Internet, einem Konto fir
Programme auf lhrem Computer.

Ist das Konto angelegt, finden Sie einen erweiterten Bearbeitungsmodus unter dem
Stiftsymbol - Bearbeiten (Weiteres hierzu finden Sie im Kapitel 4.4 Anmeldeformulare mit mehr
als zwei Eingabefeldern), wenn - zum Beispiel - nicht nur 2 sondern 3 Eingabefelder bearbeitet
werden mussen.

4.3. Auswahlen eines Programms Uber den Sticky Pointer
Benutzerkonten kénnen auch mithilfe des Sticky Pointers (Zeigersymbol) angelegt werden.

Diesen aktivieren Sie, wenn Sie ein neues Anwendungskonto hinzufugen wollen, auf das
markierte Symbol klicken.

@,
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Stic
* Pasg\?(vord

[5'] Neues Programmkonto

Anwendung: |a5kype [V] @l Durchsuchen |

Um eine Anwendung auszuwahlen, ziehen Sie die Anwendung oder [—
deren Verknipfung in das Verknipfungsfeld, oder ziehen Sie das ¢ @
Zeigersymbol auf eine offene Anwendung.

Schnellzugnff

Webkonten

Anmeldung:
Kennwort:
Kennwortstérke: Miedrig (0%) Kennwortgenerator

Kennwort verfallt nicht

Visitenkarten Automatische Anmeldung

Sichere Notizen

Abbrechen [JErweiterte Einstelungen anzeigen

0 Yerbunden

Halten Sie den Pointer gedriickt und ziehen Sie ihn auf das Programm fur welches Sie ein
Benutzerkonto erstellen mdchten. Hierbei kann es sich um eine Anwendung oder auch um eine
Webseite handeln.
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aswe [

Bl = )

Skype Aktionen Hilfe

SKVDS)

Skype-Name: Sie haben noch keinen Skype-Namen und

S
/i Neues Skype-Konto erstellen

Kennwort: Probleme bei der Anmeldung?

W] e-5tart automatisch anmelden

Es offnet sich nun der Dialog zum Anlegen des Benutzerkontos.

Geben Sie Benutzernamen und Passwort an und klicken Sie auf "Hinzufligen™.

Stic [Q sere
* Pas:ls(\yvord

‘Eluumnmmmmm

Awendung: [ sivme [ ]| purchsuchen

Um eine Anwendung auszuwahlen, ziehen Sie die Anwendung oder ol
deren Verkniipfung in das Verkniipfungsfeld, oder ziehen Sie das
Zeigersymbol auf eine offene Anwendung.

Schnellzugnff

Anmeldung: 7 eingeben & l_»i—|

Programmkonten 4 ‘ Kennwort eingeben oder ein neves erzeugen @ 5—|

Kennwortstérke: Niedrig (0%) Kennwortgenzrator
ichen
Kennwort verfallt nicht +

Automatische Anmeldung

[C]Erweiterte Einstellungen anzeigen

& verbunden Mein StickyPortal
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4.4. Anmeldeformulare mit mehr als zwei Eingabefeldern

Auf Webseiten, auf denen mehr als zwei Eingabefelder zur Anmeldung erforderlich sind, kann
es vorkommen, dass Sticky Password die Login Daten nicht richtig zuordnen kann.

Wenn Sie lhre Daten eingeben, sich einloggen und Sticky Password das Benutzerkonto anlegt,
achten Sie darauf, ob Benutzername und Kennwort richtig erkannt wurden. Das Kennwort
kann mit dem Augensymbol am Ende der Kennwortzeile eingeblendet werden.

@ Welcome to the Tech Data Product Catalogue - Mozilla Firefox [;]@]ﬂ

Datei Bearbeien pnsicht  Chronik  Lesezeichen Extras  Hife

|ijj,i ‘Welcome ta the Tech Data Product Catelogue | + |

& | @ hitpsiyjfintouch, techdata.com/default, aspxFeountryrode=tCssStyleSheet=default csstCUibureCode=alocal_Ur=&MPSsarchld=aCulture=Firos— |- FEIRE

(8] Meistbesucht | | Erste Schritte || Kosterlase Hotmail | Vorgeschlagene Sites | | Web Slice-Katalog

Welcome to the Online Product Catalogue of -p Tech Data

Registered users enter
here:

Account Humber:

123456789

Username:

Password:

) Neues Konto zu Sticky Password hinzufiigen

Kontoname:  Welcome ko the Tech Daka Praduct Catalogue

i
i

Password lnst? Gruppe: @ webkonten -

Become 3 Partner Anmeldung: 123456789

Kennwort: 66880888

4Gy Neues Konto anlegen

@ Neues Konto
Neues K -

zufiigen & bearbeiten

Sollte Sticky Password die Daten falsch zugeordnet haben, klicken Sie auf "Neues Konto
hinzufigen & bearbeiten™.

Im darauf folgenden Dialog klicken Sie auf der rechten Seite auf "Bearbeiten” und
"Einstellungen manuell wahlen".
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= |BE| &
StiCky [ = Menii

# Password I
Welcome to the Tech Data Product Catalogue

Link: https:/fintouch.tech] & Sticky Password

Schnellzugniff

standardbrowser: ({8 Biandard- oder akiuelier Browser 1 v |
5 123456739 .
anmeiding :.:Ijtnm pSkpiey | & nur aufintouch. techdata.com [v]

@ Webkonten
Kennwort: *e000 OB EN
Anmeldungsformular: | Eingtellungen manuell wihlen |¢

Programmkonten Kennwortstarke: | o mmentar:
Kenrnwort verfllt f ﬁ

Automatische Anmeldung

Lesezeichen
Visitenkarten

Sichere Notizen

& erbunden

Andern Sie nun die Felder so um, dass Zusatzfeld, Benutzername und Passwort richtig
zugeordnet sind.

Dies kénnen Sie unter "Ausgewdahltes Feld Zuweisen:" mit den Schaltflachen in den Spalten
"Wert", "Anmeldename" und "Kennwort" tun. Tragen Sie zuletzt den Wert fir das Zusatzfeld
ein und bestatigen Sie mehrmals mit "OK".

* Formular manuell andern E]@

Ausgewshltes Feld zuweisen: 5% wert | &% Anmeldename | 5% Kennwort <« Zuriicksetzen v
Feld Wert @ Beschreibung
=N O] '? LOGIN_FORM https:/ /intouch.techdata.com/default.... Dieses Formular wird nach dem Ausfiill... ad
[ o
71| txtUseriame &4 Benutzername Thr Benutzername wird automatisch in dieses ... 3
tutPassword @ Passwort Thr Kennwort wird automatisch in dieses Feld ...
[J Login @ Authentifizierungsschaltidche Auf diese Schaltfidche wird geklickt, um ein W... [v]

2] https: f/intouch. techdata. com/default.aspx?countrycode =&CssStyleSheet=default. css&CultureCode =&ocal _url =&MPSearchId =&Culture =Rros=

- = Jdila [A]
Registered users enter
here:
Account Number:
Username: |
Password:
=3 4
v
OK l [ Abbrechen I
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5. Features

5.1. Benutzerkonten verknipfen

YouTube, Feedburner, Googlemail. Ganz unkompliziert lassen sich heutzutage mehrere Seiten
mit demselben Benutzerlogin betreten.

Um bei einem Passwortwechsel fur jedes in Sticky Password angelegte Benutzerkonto nicht alle
Kennworter einzeln abandern zu missen, kdnnen Benutzerkonten miteinander verknipft
werden.

= | E e -

Stic ky [ = Menii
# ' Password —
Welcome to the Tech Data Product Catalogue

Kopieren
Link: https: ffintouch. techdatz ult. cos i, i

Benutzerkonto hinzufdgen

Mit existierendem Benutzerkonto verknipfen <=
kKonto entfernen

Webkonten Anmeldung: 123356789 s

Schnellzugriff

Kennwort:

Programmkonten

Kennwortstérke: Kennwortgenerator

) Kennwort verfallt nicht +
Lesezeichen

Automatische Anmeldung

Visitenkarten

Sichere Notizen

~ werbunden Synchronisation: 1

Gehen Sie wie folgt vor: Per Mausklick auf das Infobereichssymbol das Kontextmen( 6ffnen,
dann ,Sticky Password oOffnen* klicken - damit wird zunachst die Programmoberflache
geoffnet, dann - ,Webkonten" wahlen.

Wahlen Sie nun eins der Konten aus, die Sie verknipfen mdchten. Dann unter dem Stiftsymbol
- ,Bearbeiten* klicken.

Uber die nun eingeblendete Schaltflache "Weiteres" > "Mit einem existierenden Benutzer-
namen verknuipfen" erreichen Sie den Assistenten zur Auswahl des mit dem ausgewahlten
Konto zu verknipfenden Quelldatensatz (Anmeldedaten des Bezugskontos), mit ,,OK*
bestatigen.

@,
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% Sticky Password E]@

Whihlen Sie die Quell-Anmeldedaten aus

Kontenverknipfung bedeutet, dass nun fiir diese Konten die selben Benutzernamen und Passwérter genutzt werden, Andern
Sie danach das Passwort eines Kontos, so ist es auch automatisch in den verknipften Konten geéndert.

Mame Benutzername

&) Webkonten

Sti Password
'Ck‘(. as ) ) d.krause @jskobsoftware.de Konto auswahlen
https:/fwww.stickypassword. com/login?url=h. ..

E¥ programmkonten

E] Test test

Beide Konten sind nun miteinander verknlpft und melden sich mit den gleichen Anmeldedaten
(Login) an.

* Sticky Password

1. Achtung!

Lo '

Die Informationen von dem Konto "L L oo Dianemis T~ 7" Werden mit anderen Konten geteilt,

Klicken Sie auf "Alle &ndern”, um geteilte Informationen fiir andere Konten zu aktualisieren

oder Kicken Sie auf "Abbrechen”, um die Bearbeitung fortzusetzen.

UUm rwr die Anderungen an diesem Konto zu speichern, kiden Sie auf "Abbrechen™ und dann auf™Verkniipfung von geteilten Konten
entfernen”,

: Sndern

Wechseln Sie in einem der Konten lhr Passwort, erscheint die Warnmeldung, dass die
Anmeldeinformationen mit anderen Konten verbunden sind und Sie entweder alle Konten
andern oder das Konto aus der Verknupfung l6sen kénnen.

Beachten Sie, dass die Konten vor dem Verknilpfen existieren missen. Anmeldeeinstellungen
werden unter den verknupften Konten synchronisiert. Andern Sie nun z.B. das Kennwort, wird
es fur die Logins in beiden Anmeldesituation (also fir beide jetzt verknlUpfte Konten)
gleichermallen gedndert. D.h., um sich anmelden zu kénnen, mussen entsprechend in diesen
Konten (also z.B. online fur die Webkonten) diese Kennworter ebenfalls angepasst sein.
Ansonsten arbeitet Sticky Password mit einem neuen Kennwort, das im Login des Webkontos
nicht angepasst wurde, und eine Anmeldung schlagt fehl.
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5.2. Kennwort-Generator

Per Rechtsklick auf das Infobereichssymbol erreichen Sie den Kennwort-Generator, mit dessen

Hilfe Sie sich starke und sichere Kennwdrter generieren kénnen.

Standardmé&fig werden 8 Zeichen lange Kennworter mit Grof3- und Kleinschreibung, Zahlen

und ohne doppelte Zeichen generiert.

) Sticky Password
Kennwortgenerator Kennwortverlauf
Kennwortidnge: |3 E} (4..99)

» Zusatzliche Optionen

: Niedrig {0%%)

Wenn Sie diese Einstellungen &ndern mochten klicken Sie auf "Zusétzliche Optionen". Bei
Bedarf kann die Lange des Kennwortes modifiziert und Sonderzeichen hinzugefiigt werden, die

Sie selbst bestimmen kénnen.

Mochten Sie, dass das Kennwort nicht versteckt wird, klicken Sie auf das kleine Augensymbol

rechts neben der Anzeigezeile des Kennwortes.

# Sticky Password

Kennwortgenerator Kennwortverlauf

Kennwortlange: |20 E} (4..99)
4 Fusatzliche Optionen
Folgende Buchstaben ver &z [laz [#los
o @HEVNEF
Ahnliche Buchstaben ausschiiefien

Vy4EYriIN2~gAD 1gFGa%:

Kennwortstérke: Hoch (100%)

In die Zwischenablage einfiigen

5.3. Anti-Spy-Funktion

Die virtuelle Tastatur schitzt Sie nicht nur vor Keyloggern, die versuchen lhre Eingaben tber

die Computertastatur mitzuprotokollieren, sondern verfugt auch tber die Anti-Spy-Funktion.

Diese Funktion imitiert lhren Mauszeiger und stellt IThn mehrfach auf der virtuellen Tastatur

dar, um Sie so vor neugierigen Blicken Anderer zu schitzen.
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# ¥irtuelle Tastatur

q W =] r k u u] u] a o+ @ %

5 5 d %r La ZIE T T T T

Zaps % %€ vw boonmoomo o, - [~ + Enter
E@ift [% % % [%

Anti-Spy

Diese Funktion ist (in der Standardkonfiguration) Uber die Tastenkombination ,,STRG + Alt +
V* erreichbar (alle drei Tasten sind zugleich zu dricken).

Oder Sie klicken in einem durch ein Autovervollstandigungsplugin unterstutzten Programm
(zum Beispiel) auf das dort integrierte Sticky Password Icon und im sich 6ffnenden
Kontextmenu Uber Extras auf Virtuelle Tastatur.

Welcome to the Tech Data Product Catalogue

123456759
d. krause@jakobsoftware, de

Benutzername hinzufigen...

Konto bearbeiten

=
g Webkonten (2) 3
(73] Lesezeichen 3
o
E Visitenkarten 3
Wirtuelle Tastakur Extras 3
Kenmwaortgeneratar Schnellstart
Eennwoartyerlauf Sticky Passwiord dffnen

5.4. Sichere Notizen

Als Neuerung in Sticky Password 7.0 kdnnen nun nicht nur die Benutzerinformationen lhrer
Onlinekonten und Anwendungen, sondern auch sensible Daten wie z.B. Konto- und
Kreditkartennummern, Informationen aus lhrem Personalausweis oder Lizenzinformationen
Ihrer erworbenen Software sicher verwahrt werden.

U
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Um eine sichere Notiz anzulegen, klicken Sie auf das Infobereichssymbol und wéahlen Sie
»Sticky Password starten...” aus, in der Programmoberflache wéhlen Sie dann "Sichere Notiz
hinzufigen" aus.
Sie kénnen nun komplett eigene Notizen anlegen oder mit Hilfe der verfiigbaren Vorlagen eine
umfangreiche Notiz erstellen.

Stick
% Passu{ford

5| Meue sichere Notiz

S!::hI'IE”ZLIQFiﬁ als worlage speichern [V]|8 [v]|.[v] B I U % |§|

Softwatelizenz
kreditkatte
Webkonten
Bankkonko
Personalausmeis
Programmkonten A TesEE I
Reisepass
Viza
Lesezeichen weahlkarte

Studentenausweis

PP P

Interneteinstellungen

Visitenkarten

E’J Sichere Notizen

0 Yerbunden

Die Notizen koénnen anschlieRend Uber das Infobereichssymbol unter "Sichere Notizen"
abgerufen werden.

Hier haben Sie die Mdglichkeit, den ganzen Text per "Kopieren" oder nur ein Wort in die
Zwischenablage zu speichern. Mochten Sie ein einzelnes Wort kopieren, klicken Sie dieses bitte
an, es wird dann automatisch in die Zwischenablage gelegt.
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# sticky Password

Sichere Motiz: | MNeue sichere Notiz

Kontoinhaber: Max Mustermann
Eankname: Musterbank
Kontonummer: 123456789
Eankleitzahl: 123456789

alles in Zwischenablage kopieren  bearbeiten

e | " . |

In den "Einstellungen..." sind alle Vorlagen gelistet und kdnnen bearbeitet, geléscht und

erstellt werden.

* Einstellungen fiir Sticky Password

Allgemeine Einstellungen
&R, venkonto

'Tﬁl Unterstiitzte Webbrowser
Titeleisten-Schaltfische

E 'i Sicherheit

[ ]:l Favariten

Ignorierte Webseiten

Vertrauenswirdige Webseiten

S

Ignorierte Anwendungen

[Ty
)

Tastenkombinationen

Sichere Notizen

'E' |_ -

Datenbankeinstellungen

=| Verschiedenes

<«

Sichere Notizen

- Verfiigbare Vorlagen fiir Sichere Motizen

+ Hinzufiigen Eﬁﬁearbeih&n ﬁ.ﬁLﬁschen

Softwarelizenz

B kreditkarte

E Bankkonto

E Personalausweis

E Filhrerschein

E Reisepass

E Visa

B wahlkarte

E Studentenausweis

E Interneteinstellungen

Speichern H Abbrechen
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5.5. Einsatz von Visitenkarten

Mit Visitenkarten haben Sie die Mdglichkeit, Formulare, wie z.B. Anmeldungen oder Umfragen,
automatisch von Sticky Password ausfillen zu lassen.

Offnen Sie Sticky Password und wahlen sie in der Programmoberflache ,Visitenkarte
erstellen” und geben Sie alle Angaben an, die Sie verwenden mdchten.

Sticky l
% Password .
AL Meue visitenkarte| v | x| = zusammenfassung =9 (=]

Person: | Perzdnliche Daten hinzufigen |

Schnellzugnff

| Kontaktangaben erganzen |

Webkonten

Internet: | Internetdetails eingeben |

Programmkonten

Geschaft: | Geschaftsdetails hinzufigen |

Lesezeichen

Finanzen: | Finanzdetails eingeben |

dgh Visitenkarten

Sichere Notizen

Q Verbunden el hronisation:

Wenn Sie sich nun beispielsweise auf einer Webseite anmelden mdchten, 6ffnen Sie die Seite,
auf der das Formular auszufullen ist.

Klicken Sie nun in der Titelleiste auf die Sticky Password Schaltflache und wahlen Sie unter
Visitenkarten Ihre angelegte Visitenkarte aus.

Die meisten Zeilen wurden bereits ausgeflllt. Lediglich individuelle Eintrdge wie z.B. das
Ubertragen von CAPTCHAs (Bilder, auf denen Worter, Buchstaben und/oder Zahlen abgebildet
sind. Diese dienen zur Unterscheidung zwischen Mensch und Maschine.) missen noch getatigt
werden.
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5.6. Sticky Password Portable Version - Erstellung

Mit nur wenigen Klicks ist Sticky Password auch unterwegs stets fur Sie da.

Um eine Portable Version zu erstellen, schlieRen Sie bitte ein externes Medium wie z.B. einen
USB-Stick oder eine externe Festplatte an. Klicken Sie dann auf das Infobereichssymbol und
der dann gedffneten Benutzeroberflache von Sticky Password 7.0 auf "Portable Version...".

Waéahlen Sie nun den Datentrdger, auf dem die portable Version abgelegt werden soll, und
klicken Sie auf "Weiter".

Bitte beachten Sie, dass zum Erkennen einiger Gerate zunachst der Punkt "weitere Lauf-
werke anzeigen" aktiviert werden muss.
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-
P
% Sticky Password Portable “ersion
Wahlen Sie ein Gerat, auf dem die Portable Version erstellt wird
MName Size Available Installed
# | VOLUME (F:) 1,86 GB 1,84 GB
[weitere Laufwerke anzeigen Aktualisieren
| Weiter | ’ Abbrechen

Im folgenden Schritt finden Sie die Option, die Eingabe des Master-Kennwortes beim Start der
Portable Version zu deaktivieren. Dies bedeutet, dass das Kennwort bei Erstausfuhrung noch
eingegeben werden muss, ab der zweiten Nutzung jedoch nicht mehr abgefragt wird.

Wechseldatentrager (E:) ['5_<|

Dieser Datentrager baw, das Gerat enthalt Inhalte
GJE verschiedener Typen,

Welche aktion soll durchgefihrt werden?

Starte Skicky Passwiord
EJx rit derm auf dem Gerdt enthaltenen Progra...

_i772 Bilder in einen Ordner auf Computer kopieren
9 puter kop

rrik BlimvmmmFE Cmmmmme simdA P ammme = Y Sy~

Klicken Sie auf "Ausfuhren" um die Portable Version zu erstellen.

Nun kénnen Sie Sticky Password jederzeit mit sich fihren und alle gewohnten Features nutzen.

5.7. Sticky Password Portable Version - Synchronisation/Datenbankabgleich

Haben Sie in lhrer Vollversion oder der portablen Version neue Benutzerkonten, Notizen oder
Visitenkarten hinzugefugt oder gedndert, lassen sich Uber das gleiche Verfahren die Daten-
banken miteinander synchronisieren.

Klicken Sie erneut Uber das Infobereichssymbol auf "Portable Version...".
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Wahlen Sie das Medium aus, auf dem Sie Sticky Password Portable installiert haben und

klicken Sie auf "Weiter".

%

@ % Sticky Passward Portable Yersion

3=

Wahlen Sie die Standardeinstellungen fir die neue Portable Version aus

Grafe: 1,80 GB
LY VOLUME (F:) Verfligbar: 1,80 GB
[
J] Bendtigt: 254,66 KB

Datenbanken zusammenfihren

Datenbank auf dem portablen Geréat ersetzen

Datenbank auf dem Desktop ersetzen

"Zwei Datenbanken zusammenfigen" bedeutet, dass sowohl Vollversion als auch portable
Version miteinander abgeglichen und erganzt werden. Werden Unterschiede zwischen beiden
Versionen erkannt, erhalten Sie die Auswahl, welche Informationen Ubernommen werden

sollen.

Bei Verwendung der Datenbank des Desktops erhélt nur die portable Version alle Eintrage der

Vollversion.

Bei der Verwendung der Datenbank der Portable Version werden entsprechend alle Eintrage

zur Vollversion. Ubertragen.

Haben Sie Ilhre Auswahl getroffen, klicken Sie auf "Weiter",
abzuschlieRen.

=

Installation/Synchronisation

F—
< vollstandig abgeschlossen!
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6. Wir fir Sie

6.1. Vertrieb

Sie erreichen uns Montag bis Freitag von 8:00-18:00 Uhr unter: +49 (0)551 / 305 604 — 33

Per eMail unter: stickypassword@jakobsoftware.de

Oder online unter: http://www.stickypassword.de/shop

6.2. Technischer Support

Sie erreichen uns Montag bis Freitag von 8:00-18:00 Uhr unter: +49 551 305 604-44

Per eMail unter: stickypassword@jakobsoftware.de

Oder per Online-Support: http://www.jakobsoftware.de/support.html|

Weiter Informationen finden Sie auch in diese Beitragen im Bereich FAQ unter diesem Link:
http://www.stickypassword.de/support/faq
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